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DATOS DEL TiTULO

Numero de Expediente (RUCT): 4310687
Denominacién Titulo: Mdaster Universitario en Energias Renovables
Universidad responsable: Universidad Europea de Madrid

Universidades participantes: -

Centro en el que se imparte: Escuela de Arquitectura, Ingenieria y Disefio
Otros centros participantes: Universidad Europea de Madrid

N2 de créditos: 60

Idioma: Espafiol

Modalidad: A Distancia

Informe de Renovacion de la Acreditacion con 03-08-2015
fecha de:

MIEMBROS DEL COMITE DE EVALUACION DE SEGUIMIENTO

Presidente/a del Pleno: Federico Moran Abad
Presidente/a Panel Artes y Humanidades: Carmen Galan Rodriguez
Presidente/a Panel Ciencias: Jose Abel Flores Villarejo
Presidente/a Panel Ciencias de la Salud: Matilde Sierra Vega
Presidente/a Panel Ciencias Sociales y Oscar David Marcenaro Gutierrez
Juridicas:

Presidente/a Panel Ingenieria y Arquitectura: Emilio Camacho Poyato
Secretario/a: Marta Fernandez Vazquez

Vocal estudiante: Nicolds J. Casas Calvo

La Fundacién para el Conocimiento Madrimasd, érgano de evaluacién en el dmbito universitario de la Comunidad de Madrid, ha
procedido a evaluar el especial seguimiento del titulo oficial arriba citado en el marco establecido por el Real Decreto 1393/2007, de
29 de octubre, por el que se establece la Ordenacion de las ensefianzas universitarias oficiales asi como por los estandares y
directrices para el aseguramiento de la calidad en el Espacio Europeo de Educacién Superior.

El Comité de Evaluacién de Seguimiento de la Fundacién para el Conocimiento Madrimasd es el drgano responsable de emitir los
informes finales de seguimiento. Trascurrido el plazo de veinte dias para la presentacién de alegaciones al Informe provisional y
considerando toda la informacién disponible en el expediente de evaluacién del titulo, se emite el presente Informe Final:



Directriz 2.- El plan de mejora indicado en los informes de renovacion de la acreditacion para los titulos

favorables con especial seguimiento ha sido eficaz y se presentan evidencias e indicadores de los resultados
obtenidos y grado de consecucién del objetivo.

MODIFICACIONES NECESARIAS

CRITERIO 4. PERSONAL ACADEMICO

En el anterior Informe de renovacién de la acreditacion se incluia la siguiente modificaciéon necesaria:
"Se debe sequir trabajando en el incremento del porcentaje de profesores doctores del Master".

La universidad informa de que, conforme al plan de incorporacién de nuevos profesores doctores, el claustro del méaster en el
Gltimo curso 2020/2021 estd formado por un total de 20 docentes, de los cuales, 14 son doctores. El porcentaje de doctores
asciende, por tanto, a un 70%.

VALORACION:
Se concluye que se ha subsanado esta deficiencia objeto de especial seguimiento y que, ademas, se ha incorporado en la Ultima
modificacién de la Memoria del titulo.

CRITERIO 6. RESULTADOS DE APRENDIZAJE

En el anterior Informe de renovacion de la acreditacién se incluian las siguientes modificaciones necesarias:

1.- "La prueba de conocimiento se debe desarrollar con independencia de la videoconferencia de comprobacion de la autoria del
alumno, tal y como establece la memoria verificada".

La universidad indica que en el curso 2020/21 se ha aprobado una modificacién de la Memoria verificada que implantara el
préximo curso, en la que todas las materias contemplan pruebas presenciales de conocimiento. De esta manera, todas las
pruebas de evaluacién se realizardn en modalidad presencial y tendrén un peso del 60% de la calificacién. Las guias docentes
disponibles en la pagina web confirman que se ha puesta en marcha la modificaciéon. Asimismo, en la Memoria de verificacién se
indica que la Universidad ha previsto una serie de acciones para la identificacion del estudiante de programas en entornos
virtuales y asi evitar situaciones fraudulentas de suplantacién de identidad.

2.- "Se debe garantizar que la evaluacién de los trabajos fin de Master llevados a cabo en grupo se realice de forma individual, tal
y como ya se apuntaba en el informe de acreditacién anterior (2015)".

La universidad ha presentado como evidencia una rdbrica que ha elaborado para la evaluacién de cada estudiante de manera
independiente e individual en el TFM. Dicha rubrica se ha realizado con el apoyo del Plan Institucional de Evaluacion de
Aprendizajes que tiene la universidad y el profesorado implicado en la asignatura (tutores y evaluadores). La universidad también
ha presentado como evidencia el acta de la reunién de coordinacién inicial del TFM, donde se ha realizado la revisién de las
rabricas.

VALORACION:
Se concluye que las acciones emprendidas para subsanar las deficiencias objeto de especial seguimiento han resultado
satisfactorias y se valorard su efectividad en futuros procesos de evaluacién.

RECOMENDACIONES

CRITERIO 1. ORGANIZACION Y DESARROLLO

En el anterior Informe de renovacién de la acreditacidn se incluian las siguientes recomendaciones:

1.- "Se recomienda ajustar los criterios de valoracién para la admisién de alumnos a lo establecido en la Memoria verificada".
La universidad ha detallado en la Ultima modificacién de la Memoria de Verificacién el proceso de admisién y los criterios de
valoracién que seran aplicados en caso de que la demanda supere a la oferta.



2.- "Se recomienda que la tarea de coordinacién de médulos se distribuya entre un nimero mayor de profesores".
La universidad ha incrementado el nimero de coordinadores de mddulo, asignando a los docentes la coordinacion de las
asignaturas que imparten. Actualmente hay un total de 10 médulos con sus respectivos coordinadores.

VALORACION:
Se concluye que las acciones emprendidas para subsanar las deficiencias objeto de recomendacién han resultado satisfactorias y
se comprobara su efectividad en futuros procesos de evaluacion.

CRITERIO 2. INFORMACION Y TRANSPARENCIA

En el anterior Informe de renovacién de la acreditacién se incluian las siguientes recomendaciones:

1.- "La informacidn publica relativa al personal académico debe corresponderse con la realidad y mantenerse actualizada".
La universidad ha creado una nueva pagina web desde enero. La informacidn se actualiza al menos una vez al afio, por lo que la
informacion del claustro se mantiene actualizada durante todo el curso.

2.- "Se recomienda publicar en la pdgina web las series completas y actualizadas de los principales resultados del titulo".
La universidad indica que en la nueva web la informacién de las tasas y de los resultados de las encuestas de satisfaccién estd
actualizada.

3.- "Se recomienda que la informacion de la pagina web del titulo sea directamente accesible, sin tener que solicitarla
explicitamente para que la envien de forma individualizada".

En la nueva pagina web se puede acceder al Resumen, Plan de Estudios, Claustro, Metodologia, Acceso y Admisidén; y Calidad sin
tener que solicitar explicitamente la informacién.

4.- "Se debe actualizar la informacién publica ofrecida en el folleto informativo del titulo descargable a través de la pagina web y
la referente a los perfiles de nuevo ingreso y vias de acceso al titulo".

La universidad ha actualizado el PDF/folleto que se ofrece a los estudiantes, que es accesible de forma abierta y ofrece la misma
informacion que se encuentra en la pagina web.

5.- "Se debe modificar el acceso al sistema de quejas, reclamaciones y sugerencias para que sea accesible a todos los colectivos
implicados en el titulo".

La universidad informa de que los canales de recogida de quejas, reclamaciones y sugerencias en el momento actual se
gestionan de manera independiente para estudiantes, personal docente y PAS para poder ser mas eficiente en la gestién de
distintos tipos de solicitudes, ya que son distintos equipos los que dan respuesta a las mismas.

VALORACION:

Se valora positivamente la revisién y actualizacién que se ha realizado en la pagina web, siendo mas intuitiva y accesible a sus
contenidos, actividades y programas. Se anima a continuar con ello, por ejemplo incluyendo la tasa de éxito y de evaluacién
entre los indicadores ofrecidos o revisando ciertas incoherencias que se han detectado con los resultados de satisfaccién de las
evidencias aportadas. Respecto al acceso al sistema de quejas, reclamaciones y sugerencias, dado que se plantea el redisefio de
nuevos canales de recogida en el futuro, se comprobard su efectividad en futuros procesos de evaluacién.

CRITERIO 3. SISTEMA DE GARANTIA INTERNA DE CALIDAD

En el anterior Informe de renovacién de la acreditacidn se incluian las siguientes recomendaciones:

1.- "Se recomienda desplegar completamente el SGIC de forma que se garantice la mejora continua del titulo, con especial
atencion al seguimiento de las acciones y planes establecidos".

En el afio 2019, la universidad unificé todo su Sistema de Garantia Interno de Calidad. El drgano responsable de analizar la
informacion disponible del titulo es la Comisidon de Calidad del Titulo, que realiza reuniones al menos dos veces al afio. Los
estudiantes forman parte de dicha comisién. De las reuniones deriva el Plan de Mejora, cuyo grado de consecucion de las
actividades se revisa al cierre del curso. También en dichas reuniones se pueden realizar propuestas para el Plan de Mejora del
curso siguiente. Por otra parte, se cuenta con el Comité de Garantia de Calidad, en la que participan todas las areas de la
universidad.

La universidad ha presentado el Plan de Mejora, el cual recoge la accién, su responsable, la evidencia asociada, la localizacién de
la evidencia, el mes en el que se realiza dicha accién, su grado de seguimiento y las observaciones oportunas.

2.- "Se recomienda adoptar medidas para garantizar que el SGIC obtenga informacion representativa sobre los principales



colectivos implicados en el titulo".

La universidad, a lo largo del Gltimo afio, ha llevado a cabo diversas acciones para aumentar la tasa de respuesta de las
encuestas, como la realizacién de un sorteo entre los estudiantes y docentes de las titulaciones con mayor tasa de respuesta; la
comunicacién a través de distintos soportes (banner, tétem...) de la importancia de responder a las mismas; el envio de correos
electrénicos solicitando a los profesores que en el aula dediquen un tiempo suficiente para su realizacién; el recordatorio
personalizado por mail a los estudiantes que no han completado la encuesta, etc. Ademas, se ha trabajado para reducir la
extension de los cuestionarios y hacerlos especificos para cada audiencia.

Como resultado de estas medidas, se ha conseguido aumentar la tasa de participacion de los diferentes grupos de interés,
obteniendo resultados mas representativos.

VALORACION:
Se concluye que las acciones emprendidas para subsanar las deficiencias objeto de recomendacién han resultado satisfactorias y
se anima a continuar avanzando en esta linea.

CRITERIO 7. INDICADORES DE RENDIMIENTO Y SATISFACCION

En el anterior Informe de renovacién de la acreditacién se incluian las siguientes recomendaciones:

1.- "Se recomienda actualizar los datos de los indicadores del titulo".

La universidad indica que cada afio su Unidad de Medicién y Analisis realiza la medicién de los datos del titulo. Dichos resultados
son publicados en la web del titulo y se recogeran en la Memoria anual de Seguimiento de Titulo que realizaran las
Facultades/Escuelas una vez finalizado cada curso académico.

2.- "Se recomienda obtener informacién de insercién laboral, egresados y empleadores".

La universidad sefiala que el estudio de empleabilidad y satisfaccién de egresados con su situacion laboral se realiza a los 18
meses de haber finalizado los estudios, siendo los datos mas actuales los de los egresados del curso 2018-2019. El organismo
que coordina dicho estudio es la Unidad de Calidad y Compliance.

VALORACION:
Se concluye que las acciones emprendidas para subsanar las deficiencias objeto de recomendacién han resultado satisfactorias.

En Madrid, a 20 de diciembre de 2021
Fdo.: El/la Presidente/a del Comité de Evaluacién de Seguimiento

Federico Moran Abad




