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Listado de Procedimientos del Sistema de Aseguramiento Interno de Calidad
SAIC Edicion 06

Politica de Calidad

PC 1.1 DEFINICION Y REVISION DE LA POLITICA DE CALIDAD

PC 1.2 PLANIFICACION ESTRATEGICA

PC 1.3 GESTION DE LA POLITICA DE RECURSOS HUMANOS

PC 1.4 CICLO DE VIDA DE LAS ENSENANZAS UNIVERSITARIAS

PC 2.1 INFORMACION PUBLICA Y RENDICION DE CUENTAS

PC 3.1 ADMISION, MATRICULACION Y RECONOCIMIENTOS DE CREDITOS

PC 4.1 PLANIFICACION DE LAS ENSENANZAS

PC 4.2 COORDINACION HORIZONTAL Y VERTICAL

PC 5.1 EVALUACION DE APRENDIZAJES

PC 6.1 INVESTIGACION Y GESTION DE PROGRAMAS DE DOCTORADO

PC 7.1 MOVILIDAD INTERNACIONAL

PC 7.2 PRACTICAS ACADEMICAS EXTERNAS

PC 7.3 TRABAJO FIN DE GRADO/ MASTER

PC 7.4 ORIENTACION PROFESIONAL

PC 7.5 ACTIVIDADES DE VIDA UNIVERSITARIA

PC 8.1 RECLUTAMIENTO Y SELECCION

PC 8.2 COLABORACION PERSONAL EXTERNO

PC 8.3 FORMACION DE EMPLEADOS

PC 8.4 GESTION DEL TALENTO Y MOVILIDAD INTERNA

PC 8.5 GESTION DEL DESEMPENO DEL PERSONAL

PC 9.1 ATENCION AL ESTUDIANTE, GESTION DE SUGERENCIAS, QUEJAS, RECLAMACIONES Y
AGRADECIMIENTOS.

PC 10.1 GESTION DE RECURSOS Y SERVICIOS

PC 10.2 ORIENTACION EDUCATIVA, DIVERSIDAD E INCLUSION

PC 11.1 SATISFACCION DE GRUPOS DE INTERES

PC 11.2 RENDIMIENTO ACADEMICO
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PC 12.1 REVISION DEL SISTEMA Y CONTROL DOCUMENTAL

PC 12.2 ANALISIS Y MEJORA

PC 12.3 SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE LAS ENSENANZAS UNIVERSITARIAS

ITO1. PLAN DE COMUNICACION. PC 2.1 INFORMACION PUBLICA Y RENDICION DE CUENTAS

IT 01 ESTUIDOS DE SATISFACCION. PC 11.1 SATISFACCION DE LOS GRUPOS DE INTERES
ITO1. AUDITORIA INTERNA. PC 12.1 REVISION DEL SISTEMA Y CONTROL DOCUMENTAL

ITO1. ESTUDIO DE COMPLIANCE ACADEMICO. PC 12.3 SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE LAS
ENSENANZAS UNIVERSITARIAS
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